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就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 アップル工房イイダ　農産事業部 事業所番号 2010500334

住　所 長野県飯田市座光寺1419-1 管理者名 今村　忠弘

連携先の企業や事業所等の意見または評価

電話番号 0265-56-8250 対象年度 令和7年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

活動場所　　農産事業部
実施日程　全利用者対象：22名
令和7年7月11日（金）ハウス基本の「キ・ホ」9名
令和7年10月28日（火）ハウス基本の「キ」　9名
令和7年11月7日（金）選果場基本の「キ・ホ」6名
令和8年1月21日（水）ハウス基本の「ホ・ン」8名
令和8年2月18日（水）選果場基本の「キ・ホ・ン」6名
令和8年3月12日（木）ハウス基本の「ン」　7名
マナーを守って気持ち良い職場でよい仕事をしましょう「働くための基本」について
令和8年3月19日（木）リーダー研修　1名

社会人としての基本のマナーを身に着けるため。
職場で働くためのマナーはもちろん、一般就労を目指すにあ
たり、社会人としての基本的マナーを身に着けることで一般
企業への就労に役立つ。

当たり前にやらなければいけない社会人としてのマナー。マ
ナーの見直し「挨拶・返事・報連相・指示・確実な作業」等
自分が出来てないことを自覚しやっていかなければと再確認
することが出来た。
働くためには何が必要か意識づけられた。今後も繰り返し学
習会を設けていく予定。

・資料にはルビを付け、漢字が苦手な利用者さんに対しても
分かるように配慮しゆっくり丁寧に説明する。
・1年に何回か繰り返し学習することで、聞くことが苦手な
利用者さんでも聞くことができ、思ったことを伝えることが
できてきた。
・一人一人の感想・質問に対し、丁寧に応じる。

一般企業向けの社員研修を数多く行っている井坪ビジネスと
連携し、「新入社員向けマナー研修」の資料の1部を抜粋
し、内部研修実施。

講師：窪田　頼央（職業指導員）

社会人向けの研修を、在籍する障害者の特性に合わせて、分かりやすく伝えられている。

利用者からの意見・評価

・挨拶・返事・言葉遣い・身だしなみなど当たり前のことですが、日々の自分の行動を振り返り、ちゃんとやっていこう
と思いました。以前も学習したことですが、理解しているつもりでも抜け落ちていることがあったので、復讐できてよ
かった。一緒に働く仲間として、気持ちよく過ごしたい。お互いに他人のミスをフォーローできるような関係でありた

連携先企業（担当者） 井坪ビジネス（株）担当：濱島　武彦

様式２
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